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(National Strategy for Volunteering) 

रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� केे सााथ 
शुुरुआत करनाा

ऑस्टे्रेलि�यााई समुुदाायोंं काा हृदय

हजाारोंं सााल पहलेे सेे लेेकर आज तक, इस देेश-भर मेंं लोोग दूसरोंं कीी मदद करनेे केे लि�ए अपनाा समय देे रहेे हैंं। जब आप 

अपनेे बि�तााए हुए समय केे लि�ए भुुगताान प्रााप्त कि�ए बि�नाा करीीबीी परि�वाार याा घर केे बााहर केे लोोगोंं कीी मदद करनेे काा 

चुुनााव करतेे/तीी हैंं, तोो आप कि�सीी ऐसीी बाात काा हि�स्साा बन जाातेे/तीी हैंं जि�सेे हम स्वयंंसेेवाा कहतेे हैंं। स्वयंंसेेवाा केे कई नााम 

होो सकतेे हैंं: मदद करनाा, रि�श्तेेदाारीी, साामुुदाायि�क दाान, सेेवाा, और कुुछ लोोगोंं केे पाास इसके लि�ए कोोई भीी नााम नहींं होोताा हैै।

स्वयंंसेेवाा काा बेेहतर भवि�ष्य बनाानेे कीी एक योोजनाा मौौजूूद हैै, जि�सेे रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� कहाा जााताा हैै – और 

आप इसकाा हि�स्साा बन सकतेे/तीी हैंं। रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� एक दस सााल कीी योोजनाा हैै जोो 2023-2033 तक चलेेगीी, तााकि� 

स्वयंंसेेवाा कोो ऑस्टे्रेलि�यााई समुुदाायोंं काा हृदय बनाायाा जाा सके। यह अपनीी कहाानीी सााझाा करनेे, अपनेे समुुदााय काा नि�र्माा�ण 

करनेे, फंंडिं�ंग और अनुुदाान केे लि�ए आवेेदन करनेे, दूसरोंं केे सााथ कााम करनेे, भवि�ष्य केे लि�ए लक्ष्य नि�र्धाा�रि�त करनेे, और 

स्वयंंसेेवकोंं कोो शाामि�ल और उनकाा नेेतृृत्व करनेे मेंं आपकीी मदद केे लि�ए यहाँँ� मौौजूूद हैै। यह स्वतंंत्र रूप सेे उपलब्ध हैै, 

इसके लि�ए कोोई पंंजीीकरण आवश्यक नहींं हैै, और आप चुुन सकतेे/तीी हैंं कि� आप कब, कैैसेे और कि�तनाा शाामि�ल होोनाा 

चााहतेे/तीी हैंं।

स्वयंंसेेवाा हमाारेे समुुदाायोंं जि�तनीी वि�वि�ध हैै

लोोग अलग-अलग तरीीकोंं सेे अपनाा समय देेतेे हैंं। कुुछ लोोग हर हफ्तेे एक हीी समय और स्थाान पर स्वयंंसेेवाा करतेे हैंं, 

जबकि� अन्य लोोग काार्ययक्रमोंं, त्योोहाारोंं याा धाार्मि�िक उत्सवोंं केे लि�ए वि�शि�ष्ट दि�नोंं पर मदद करनेे काा चुुनााव करतेे हैंं। बहुत  

सेे लोोग बि�नाा कि�सीी काार्ययक्रम केे स्वयंंसेेवाा करतेे हैंं - वेे अपनाा समय तब देेतेे हैंं, जब उन्हेंं कोोई ज़रूरतमंंद व्यक्ति�ि दि�खााई 

देेताा हैै।

बहुत सेे लोोग कि�सीी ऐसेे संंगठन केे सााथ स्वयंंसेेवाा करनेे केे लि�ए आवेेदन करतेे हैंं जि�सकाा वेे समर्थथन करनाा चााहतेे हैंं, 

जैैसेे कोोई धर्माा�र्थथ संंस्थाा याा क्लब। स्वयंंसेेवाा संंगठनोंं केे बााहर भीी होोतीी हैै। आप अकेेलेे स्वयंंसेेवाा कर सकतेे/तीी हैंं, अपनेे 
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समुुदााय केे लोोगोंं केे समूूह केे सााथ, इंंटरनेेट पर, कि�सीी संंगठन केे सााथ, याा आप दूसरोंं कीी मदद करनेे केे लि�ए कई तरीीकोंं 

कोो मि�लाा सकतेे/तीी हैंं।

लोोग कई अलग-अलग काारणोंं सेे स्वयंंसेेवाा करतेे हैंं: अपनीी आस्थाा केे पाालन केे लि�ए, मि�त्रोंं और पड़ोोसि�योंं कीी मदद केे 

लि�ए, देेश कीी देेखभााल केे लि�ए, कि�सीी ऐसेे उदे्देश्य केे समर्थथन केे लि�ए जि�समेंं वेे वि�श्वाास करतेे हैंं, आग याा बााढ़ सेे उबरनेे केे 

लि�ए, समुुदााय मेंं बुुजुुर्गोंं केे प्रति� सम्माान सेे, याा सि�र्फफ  इसलि�ए क्योंंकि� उन्हेंं लगताा हैै कि� यह सहीी कााम हैै।

चााहेे आपकोो स्वयंंसेेवाा जोो भीी दि�खेे, आप अपनेे समुुदााय मेंं रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� काा उपयोोग करके एक रााष्ट्रीीय 

आंंदोोलन काा हि�स्साा बन सकतेे/तीी हैंं।

रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� आपकीी मदद केे लि�ए यहाँँ� मौौजूूद हैै

2022 मेंं पूूरेे देेश-भर केे लोोग ऑस्टे्रेलि�याा मेंं स्वयंंसेेवाा केे भवि�ष्य केे लि�ए एक योोजनाा बनाानेे केे लि�ए एक-सााथ आए थेे। 

इस योोजनाा कोो रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� कहाा जााताा हैै, और इसकीी दस-वर्षीीय दृष्टि� यह हैै कि� स्वयंंसेेवाा ऑस्टे्रेलि�यााई 

समुुदाायोंं काा हृदय बन जााए। 

रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� स्वतंंत्र रूप सेे उपलब्ध हैै और सह-स्वाामि�त्व केे तहत हैै, जि�सकाा अर्थथ हैै कि� यह सभीी कीी हैै। 

हम सभीी केे पाास रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� काा हि�स्साा बननेे और ऑस्टे्रेलि�याा मेंं स्वयंंसेेवाा केे लि�ए एक बेेहतर भवि�ष्य बनाानेे केे 

उदे्देश्य सेे सााथ-मि�लकर कााम करनेे काा अवसर हैै।

रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� काा हि�स्साा बननेे और अपनेे समुुदााय मेंं स्वयंंसेेवाा कोो मजबूूत बनाानेे केे लि�ए इसकाा उपयोोग 

करनेे केे कई तरीीकेे हैंं। लोोगोंं नेे रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� काा उपयोोग इसके लि�ए कि�याा हैै:

•	 स्वयंंसेेवाा कीी कहाानीी सााझाा करनेे और इसके प्रभााव काा जश्न मनाानेे केे लि�ए

•	 अनुुदाान और वि�त्त-पोोषण काा आवेेदन करनेे मेंं मदद केे लि�ए

•	 स्वयंंसेेवकोंं कोो शाामि�ल और समर्थि�ित करनेे केे लि�ए

•	 अपनेे समुुदााय, संंगठन याा टीीम केे भवि�ष्य केे लि�ए योोजनााएं ंबनाानेे केे लि�ए

•	 समुुदाायोंं मेंं नए नेेटवर्कक  बनाानेे केे लि�ए

•	 नए शोोध मेंं योोगदाान देेने,े याा मौौजूूदाा शोोध परि�योोजनााओं सेे सीीखनेे केे लि�ए

•	 अपनेे क्षेेत्र मेंं अन्य समूूहोंं केे सााथ सााझेेदाारि�यांं� स्थाापि�त करनेे केे लि�ए
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रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� कोो कि�सीी भीी प्रकाार कीी स्वयंंसेेवाा मेंं लचीीलेे ढंंग सेे उपयोोग कि�याा जाा सकताा हैै, और आपकोो 

ऐसाा अलग तरह काा उपयोोग मि�ल सकताा हैै जोो आपकोो, आपकीी टीीम कोो याा आपकेे समुुदााय कोो लााभ पहुंंचााताा हैै।

2023 मेंं रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� केे शुुभाारंंभ केे बााद सेे इसमेंं सरकाारेंं, संंगठन, समुुदााय और व्यक्ति�ि-वि�शेेष शाामि�ल हुए हैंं। कई 

लोोगोंं नेे भवि�ष्य मेंं काार्ररवााई करनेे कीी प्रति�बद्धताा भीी जतााई हैै। येे प्रति�बद्धतााएं ंसााथ मि�लकर एक तीीन-वर्षीीय काार्यय योोजनाा 

काा नि�र्माा�ण करतीी हैंं, जि�सेे काार्यय योोजनाा 2024–2027 कहाा जााताा हैै। आपकेे पाास शाामि�ल होोनेे, अपनेे लक्ष्य प्रााप्त 

करनेे मेंं मदद केे लि�ए रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� काा उपयोोग करनेे और स्वयंंसेेवाा कोो ऑस्टे्रेलि�यााई समुुदाायोंं काा कंेंद्र बनाानेे केे 

अवसर हैंं। 

रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� केे मााध्यम सेे हम सभीी स्वयंंसेेवाा केे लि�ए एक बेेहतर

भवि�ष्य बनाानेे मेंं मदद कर सकतेे हैंं। volunteeringstrategy.org.au पर जााकर और अधि�क जाानकाारीी 

प्रााप्त करेंं

अपनेे समुुदााय मेंं रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� काा उपयोोग करनाा

रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� काा हि�स्साा बननेे और अपनेे समुुदााय मेंं स्वयंंसेेवाा कोो मजबूूत बनाानेे केे लि�ए इसकाा उपयोोग 

करनेे केे कई तरीीकेे हैंं। यह माार्गगदर्शि�िकाा नि�म्नलि�खि�त तरीीकोंं सेे आपकीी मदद करेेगीी:

•	 रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� केे बाारेे मेंं और अधि�क जााननाा

•	 योोजनााएं ंबनाानेे केे लि�ए काार्ययनीीति�क उदे्देश्योंं काा उपयोोग करनाा

•	 काार्यय योोजनाा 2024–2027 काा हि�स्साा बननाा

•	 अपनेे स्थाानीीय प्रभााव केे बाारेे मेंं बाात करनेे केे लि�ए रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� काा उपयोोग करनाा

•	 नई सााझेेदाारि�याँँ� बनाानाा और दूसरोंं सेे जुुड़नाा
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रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� केे बाारेे मेंं और अधि�क जाानकाारीी प्रााप्त करेंं

रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� केे सााथ शुुरुआत करनेे काा सबसेे अच्छाा तरीीकाा इसके बाारेे मेंं थोोड़ाा और अधि�क जाानकाारीी प्रााप्त  

करनाा हैै।

रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� (2023–2033) ऑस्टे्रेलि�याा मेंं स्वयंंसेेवाा केे पुुनर्ककल्पि �ित भवि�ष्य केे लि�ए एक दस-वर्षीीय खााकाा 

हैै। यह एक दशक मेंं स्वयंंसेेवाा केे लि�ए पहलीी रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� हैै, जोो सुुरक्षि�त, समर्थि�ित और टि�कााऊ स्वयंंसेेवाा कोो सक्षम 

बनाानेे केे लि�ए एक काार्ययनीीति�क ढांं�चाा प्रदाान करतीी हैै।

आपकोो इस वेेबसााइट पर रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� काा संंपूूर्णण दस्ताावेेज़ मि�ल सकताा हैै:  

volunteeringstrategy.org.au

रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� कोो सह-डि�ज़ााइन कहीी जाानेे वाालीी प्रक्रि�याा केे मााध्यम सेे कई अलग-अलग लोोगोंं केे इनपुुट सेे 

बनाायाा गयाा थाा। इससेे एक एकीीकृृत दृष्टि�कोोण साामनेे आयाा:

 स्वयंंसेेवाा ऑस्टे्रेलि�यााई समुुदाायोंं काा हृदय हैै 

इस दृष्टि�कोोण कोो प्रााप्त करनेे केे लि�ए रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� मेंं नि�म्नलि�खि�त शाामि�ल हैंं:

•	 तीीन फोोकस क्षेेत्र, जि�नमेंं रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� केे उदे्देश्य सम्मि��लि�त हैंं

•	 ग्याारह काार्ययनीीति�क उदे्देश्य, जोो उदे्देश्योंं कोो हाासि�ल करनेे केे लि�ए आवश्यक काार्यय-कलाापोंं काा वि�वरण देेतेे हैंं

•	 तीीन काार्यय योोजनाा चरणोंं केे सााथ दस-वर्षीीय समयरेेखाा

स्वयंंसेेवाा हमाारेे सभीी जीीवन कोो प्रभाावि�त करतीी हैै और कई अलग-अलग रूप लेे सकतीी हैै। गति�वि�धि�योंं कीी इस वि�स्तृृत 

श्रृंं�खलाा कोो कवर करनेे केे लि�ए रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� मेंं तीीन फोोकस क्षेेत्र हैंं, जोो प्रत्येेक स्वयंंसेेवाा केे एक अलग पहलूू 

कोो लक्षि�त करतेे हैंं।
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1.		 व्यक्ति�िगत क्षमताा और स्वयंंसेेवक अनुुभव  

	� यह फोोकस क्षेेत्र व्यक्ति�ि-वि�शेेष केे बाारेे मेंं हैै। क्याा उनकीी स्वयंंसेेवाा आनंंददाायक और साार्थथक हैै? क्याा वेे सुुरक्षि�त 

रूप सेे स्वयंंसेेवाा कर रहेे हैंं? क्याा कुुछ ऐसाा हैै, जोो उनके लि�ए स्वयंंसेेवाा कोो कठि�न बनााताा हैै?

2.		 समुुदााय और साामााजि�क प्रभााव  

	� दूसराा फोोकस क्षेेत्र समुुदाायोंं और उनके अंंदर स्वयंंसेेवाा कीी भूूमि�काा केे बाारेे मेंं हैै। अलग-अलग लोोगोंं और 

समुुदाायोंं केे लि�ए स्वयंंसेेवाा कैैसीी दि�खतीी हैै? क्याा हम स्वयंंसेेवकोंं केे प्रभााव काा जश्न मनाातेे हैंं? क्याा स्वयंंसेेवाा 

करनेे केे अन्य तरीीकेे हैंं, जि�न्हेंं पर्याा�प्त रूप सेे माान्यताा नहींं दीी गई हैै? समुुदाायोंं कोो क्याा चााहि�ए?

3.		 स्वयंंसेेवाा केे फलनेे-फूूलनेे केे लि�ए परि�स्थि�ति�याँँ�  

	� यह फोोकस क्षेेत्र बड़ीी प्रणाालि�योंं, प्रक्रि�यााओं और समूूहोंं केे बाारेे मेंं बाात करताा हैै, जोो स्वयंंसेेवाा कोो प्रभाावि�त करतेे 

हैंं। इसमेंं नेेतृृत्व, वि�त्त-पोोषण और अन्य संंसााधन, सरकाारीी नीीति�याँँ� तथाा स्वयंंसेेवक प्रबंंधन शाामि�ल हैंं।

येे तीीन फोोकस क्षेेत्र रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� कोो स्वयंंसेेवाा केे अलग-अलग क्षेेत्रोंं केे लि�ए लक्षि�त उदे्देश्य बनाानेे और काार्यय 

करनेे कीी अनुुमति� देेतेे हैंं। यह स्वयंंसेेवकोंं, नेेतााओं, शोोधकर्ताा�ओं और अन्य काार्ययनीीति�योंं केे सााथ कााम करनेे वाालेे लोोगोंं केे 

लि�ए भीी एक उपयोोगीी ढांं�चाा हैै।

काार्ययनीीति�क उदे्देश्य

रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� मेंं ग्याारह काार्ययनीीति�क उदे्देश्य हैं,ं जोो इसके तीीन फोोकस क्षेेत्रोंं मेंं वि�भााजि�त हैंं। काार्ययनीीति�क 

उदे्देश्य भवि�ष्य केे लि�ए लक्षि�त उदे्देश्य हैंं, जोो हमाारीी इस सााझाा दृष्टि� कोो हाासि�ल करनेे मेंं मदद केे लि�ए डि�ज़ााइन कि�ए गए हैंं 

कि� स्वयंंसेेवाा ऑस्टे्रेलि�यााई समुुदाायोंं काा हृदय हैै।

फोोकस क्षेेत्र काार्ययनीीति�क उदे्देश्य परि�णााम

व्यक्ति�िगत क्षमताा 

और स्वयंंसेेवक 

अनुुभव

1.1 स्वयंंसेेवक अनुुभव पर ध्याान कंेंद्रि�त करेंं स्वयंंसेेवकोंं कोो एक साार्थथक और समृृद्ध अनुुभव 

मि�लताा हैै, वेे मूूल्यवाान महसूूस करतेे हैंं, और वेे 

जाानतेे हैंं कि� उनकाा योोगदाान कैैसेे अंंतर लााताा हैै।

1.2 स्वयंंसेेवाा कोो समाावेेशीी और सुुलभ 

बनााएंं

स्वयंंसेेवाा समाावेेशीी हैै और सभीी केे लि�ए उनकीी 

शर्तोंं पर सुुलभ हैै।

1.3 सुुनि�श्चि�त करेंं कि� स्वयंंसेेवाा शोोषणकाारीी 

नहींं हैै

स्वयंंसेेवकोंं कोो सुुरक्षि�त और नैैति�क रूप सेे 

समााहि�त कि�याा जााताा हैै, और उनकीी सुुरक्षाा,  

हि�तोंं और कल्यााण कीी रक्षाा केे लि�ए समर्थथन 

मौौजूूद रहताा हैै।
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फोोकस क्षेेत्र काार्ययनीीति�क उदे्देश्य परि�णााम

साामुुदाायि�क और 

साामााजि�क प्रभााव

2.1 स्वयंंसेेवाा कीी समझ कोो वि�वि�धताापूूर्णण 

बनााएंं

वि�भि�न्न सांं�स्कृृति�क व्यााख्यााओं और 

अभि�व्यक्ति�ियोंं कीी वि�स्ताारि�त समझ केे मााध्यम सेे 

स्वयंंसेेवाा कोो इसके सभीी रूपोंं मेंं सम्माानि�त और 

समर्थि�ित कि�याा जााताा हैै।

2.2 स्वयंंसेेवाा कीी जनधाारणाा कोो नयाा रूप दंें स्वयंंसेेवाा कीी व्याापक समझ ऑस्टे्रेलि�याा कीी 

साार्ववजनि�क चेेतनाा मेंं अंंतर्नि�िहि�त हैै।

2.3 स्वयंंसेेवाा केे अंंतर्नि�िहि�त मूूल्य कोो 

पहचाानेंं

स्वयंंसेेवाा कोो अंंतर्नि�िहि�त मूूल्य वाालीी गति�वि�धि� केे 

रूप मेंं और व्यक्ति�िगत व साामुुदाायि�क परि�णाामोंं 

कोो सुुगम बनाानेे मेंं इसकीी भूूमि�काा केे लि�ए 

माान्यताा और समर्थथन दि�याा जााताा हैै।

2.4 समुुदाायि�क-नेेतृृत्व केे तहत वाालेे 

दृष्टि�कोोण कोो सक्षम करेंं

समुुदााय इस बाात केे प्रााथमि�क चाालक हैंं कि� 

स्वयंंसेेवाा उनके भवि�ष्य कोो कैैसेे प्रभाावि�त करतीी 

हैै।

स्वयंंसेेवाा केे 

फलनेे-फूूलनेे केे 

लि�ए परि�स्थि�ति�यांं�	

3.1 स्वयंंसेेवाा कोो सरकाार मेंं क्रॉॉस-

पोोर्टटफोोलि�योो मुुद्दाा बनााएंं

सरकाारेंं लगााताार रूप सेे स्वयंंसेेवकोंं कीी ज़रूरतोंं 

पर वि�चाार करतीी हैंं और व्याापक नीीति�गत परि�वेेशोंं 

व नि�वेेश केे मााध्यम सेे स्वयंंसेेवाा कोो समर्थि�ित 

करतीी हैंं।

3.2 मजबूूत नेेतृृत्व और सााझाा जवााबदेेहीी काा 

नि�र्माा�ण करेंं

स्वयंंसेेवाा कोो एक सााझाा एजेंंडाा केे मााध्यम सेे 

आगेे बढ़ाायाा जााताा हैै, जोो मजबूूत नेेतृृत्व, सााझाा 

जवााबदेेहीी और वाास्तवि�क सहयोोग द्वााराा समर्थि�ित 

हैै।

3.3 काार्ययनीीति�क नि�वेेश केे लि�ए प्रति�बद्ध बनेंं स्वयंंसेेवाा कोो पूूरेे ऑस्टे्रेलि�याा-भर मेंं सााझाा 

बुुनि�याादीी ढांं�चेे और नि�रंंतर काार्ययनीीति�क नि�वेेश 

द्वााराा समर्थि�ित कि�याा जााताा हैै।

3.4 स्वयंंसेेवक प्रबंंधन केे महत्व कोो पहचाानेंं मजबूूत स्वयंंसेेवक संंलग्नताा-प्रथााओं और 

स्वयंंसेेवकोंं केे नेेतााओं कीी भूूमि�काा कोो महत्वपूूर्णण 

माानाा जााताा हैै और उचि�त रूप सेे समर्थि�ित कि�याा 

जााताा हैै।
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योोजनााएं ंबनाानेे केे लि�ए काार्ययनीीति�क उदे्देश्योंं काा उपयोोग करनाा

ग्याारह काार्ययनीीति�क उदे्देश्य ऐसेे कि�सीी भीी व्यक्ति�ि केे लि�ए एक बेेहतरीीन शुुरुआतीी बिं�ंदु हैंं, जोो अपनीी टीीम याा समुुदााय मेंं 

रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� काा उपयोोग करनाा चााहतेे हैंं।

क्याा आप इस बाारेे मेंं सुुनि�श्चि�त नहींं हैंं कि� शुुरुआत कैैसेे करेंं? यहांं� एक चरण-दर-चरण माार्गगदर्शि�िकाा हैै, जोो इन बाातोंं मेंं 

मदद कर सकतीी हैै:

1.		 काार्ययनीीति�क उदे्देश्योंं कोो ब्रााउज़ करनाा और उनके साारांं�श पढ़नाा।

2.		 अपनीी वर्ततमाान आवश्यकतााओं और भवि�ष्य केे लक्ष्योंं केे बाारेे मेंं सोोचेंं। उन काार्ययनीीति�क उदे्देश्योंं कोो नोोट करनाा,  

	 जोो इन वि�षयोंं केे बाारेे मेंं बाात करतेे हैंं।

3.		 यह चयन करनाा कि� आप कि�न काार्ययनीीति�क उदे्देश्योंं पर ध्याान कंेंद्रि�त करनाा चााहतेे/तीी हैंं (भलेे यह केेवल एक  

	 हीी होो!)

4.		 रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� वेेबसााइट पर जााएं ंऔर आपकेे द्वााराा चुुनेे गए काार्ययनीीति�क उदे्देश्योंं केे बाारेे मेंं और अधि�क  

	 जाानकाारीी प्रााप्त करनेे केे लि�ए संंपूूर्णण दस्ताावेेज़ डााउनलोोड करेंं।

5.		 इस बाारेे मेंं सोोचेंं कि� काार्ययनीीति�क उदे्देश्य स्वयंंसेेवाा मेंं आपकीी वर्ततमाान आवश्यकतााओं याा भवि�ष्य केे लक्ष्योंं मेंं  

	 आपकीी कैैसेे मदद कर सकतेे हैंं।

6.		 उन काार्योंं केे लि�ए संंक्षेेप मेंं मसौौदाा योोजनााएं ंलि�खेंं, जोो आप करनाा चााहतेे/तीी हैंं, जि�स फंंडिं�ंग केे लि�ए आप आवेेदन  

	 करनाा चााहतेे/तीी हैंं, याा अन्य टीीमोंं केे सााथ जि�नसे ेआप जुुड़नाा चााहतेे/तीी हैंं।

7.		 अपनीी टीीम याा समुुदााय केे सदस्योंं केे सााथ इन योोजनााओं कोो और भीी अधि�क वि�कसि�त करेंं।

8.		 कदम उठााएँँ और शाामि�ल होंं!

यााद रखेंं – रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� केे पूूरेे ऑस्टे्रेलि�याा-भर मेंं कई समर्थथक हैंं। समाान अनुुभवोंं याा लक्ष्योंं वाालेे लोोगोंं कीी 

तलााश करेंं; आपकेे समुुदााय मेंं कि�सीी परि�योोजनाा पर एक-सााथ कााम करनेे काा अवसर होो सकताा हैै।

सुुझााव

•	 और अधि�क जाानकाारीी केे लि�ए रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� केे संंपूूर्णण दस्ताावेेज़ मेंं सेे प्रत्येेक काार्ययनीीति�क उदे्देश्य 

केे तहत लिं�ंक कि�ए गए शोोध कोो देेखेंं, याा काार्यय योोजनाा 2024–2027 मेंं उस काार्ययनीीति�क उदे्देश्य केे लि�ए काार्योंं 

कोो देेखेंं। 

•	 चरण 2 और 3 आपकीी टीीम याा समुुदााय केे अन्य सदस्योंं केे सााथ एक काार्ययशाालाा काा हि�स्साा होो सकतेे हैंं।  

आप वर्ततमाान आवश्यकतााओं और भवि�ष्य केे लक्ष्योंं केे बाारेे मेंं प्रश्न पूूछ सकतेे/तीी हैंं, जैैसेेकि�:

•		  यदि� आप हमाारीी टीीम याा समुदुााय में ंस्वयंसंेवेाा केे बाारे ेमें ंकोोई एक बाात बदल सकते/ेतीी हंैं, तोो वह क्याा होोगीी?
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•	 हमाारेे वि�चाार मेंं हमाारीी टीीम याा समुुदााय कोो एक वर्षष, तीीन वर्षोंं और दस वर्षोंं मेंं और अधि�क क्याा करनाा  

	 चााहि�ए हम क्याा कम करनाा चााहतेे हैंं?

•		  क्याा हमाारीी टीीम केे अनुुभवोंं याा कुुशलतााओं, याा हमाारेे कााम करनेे केे तरीीकेे मेंं कोोई कमीी हैै?

•		  कौौन सेे काार्ययनीीति�क उदे्देश्य हमाारीी स्वयंंसेेवाा और लक्ष्योंं केे लि�ए सबसेे अधि�क प्राासंंगि�क हैंं?

रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� पर काार्ररवााई

यहांं� एक उदााहरण दि�याा गयाा हैै कि� कैैसेे रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� और इसके काार्ययनीीति�क उदे्देश्य आपकेे 

समुुदााय कोो मजबूूत करनेे कीी योोजनाा बनाानेे मेंं आपकीी मदद कर सकतेे हैंं।

फााति�माा और केेन अपनेे समुुदााय केे सााप्तााहि�क नि�:शुुल्क भोोजन काार्ययक्रम मेंं खाानाा पकाानेे और परोोसनेे केे लि�ए 

लोोगोंं कीी व्यवस्थाा करनेे मेंं मदद करतेे हैंं। उन्होंंनेे रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� पढ़ीी और तय कि�याा कि� वेे काार्ययनीीति�क 

उदे्देश्य 2.3: स्वयंंसेेवाा केे अंंतर्नि�िहि�त मूूल्य कोो माान्यताा देेनाा केे हि�स्सेे केे रूप मेंं अपनेे समुुदााय द्वााराा कि�ए 

जाा रहेे सकााराात्मक प्रभााव काा जश्न मनाानेे केे इचु्छुक होंंगेे।

फााति�माा और केेन अपनाा अधि�कांं�श समय लोोगोंं सेे संंपर्कक  करनेे मेंं बि�ताातेे हैंं और उनके पाास अपनेे समुुदााय कीी 

स्वयंंसेेवाा केे प्रभााव कोो टै्रैक करनेे कीी कोोई प्रक्रि�याा नहींं हैै। वेे स्थाानीीय कॉॉलेेजोंं और वि�श्ववि�द्याालयोंं सेे संंपर्कक  

करतेे हैंं, तााकि� वेे एक छाात्र परि�योोजनाा पर सााथ-मि�लकर कााम करनेे केे बाारेे मेंं बाात कर सकें। केेन, फााति�माा 

और छाात्र मि�लकर यह पताा लगाातेे हैंं कि� कि�तनेे लोोगोंं कोो भोोजन परोोसाा जााताा हैै, समुुदााय द्वााराा दि�ए गए घंंटोंं 

कीी संंख्याा क्याा हैै और कि�सीी ज़रूरतमंंद व्यक्ति�ि कोो भोोजन प्रदाान करनेे काा मूूल्य क्याा हैै।

केेन इस जाानकाारीी कोो समुुदााय केे सााथ सााझाा करताा हैै और वेे स्वयंंसेेवाा केे सकााराात्मक प्रभााव काा जश्न मनाानेे 

केे लि�ए एक काार्ययक्रम आयोोजि�त करतेे हैंं। वह स्थाानीीय स्वयंंसेेवकोंं केे सााथ हर महीीनेे अपडेेटेेड जाानकाारीी 

सााझाा करनाा शुुरू करताा हैै, तााकि� इस बाारेे मेंं बेेहतर समझ मि�ल सके कि� उनकीी स्वयंंसेेवाा लोोगोंं कीी कैैसेे मदद 

करतीी हैै। केेन नेे देेखाा कि� समुुदााय केे कुुछ नए सदस्योंं नेे अन्य स्वयंंसेेवकोंं सेे भोोजन काार्ययक्रम केे बाारेे मेंं सुुनाा 

हैै और मदद करनेे केे लि�ए आए हैंं।
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फााति�माा कोो अपनीी स्थाानीीय स्वयंंसेेवाा शि�खर संंस्थाा केे मााध्यम सेे समुुदाायोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए नई 

सरकाारीी फंंडिं�ंग केे बाारेे मेंं पताा चलताा हैै। वह अपनेे समुुदााय केे प्रभााव केे बाारेे मेंं जाानकाारीी कोो आवेेदन करनेे 

केे लि�ए इस्तेेमााल करतीी हैै। यदि� फंंडिं�ंग काा आवेेदन सफल होो जााताा हैै, तोो फााति�माा रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� 

और ऐसेे अन्य काार्ययनीीति�क उदे्देश्योंं काा उल्लेेख भीी करतीी हैै जि�नपर वह कााम करनाा चााहेेगीी।

रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� काा उपयोोग करके, केेन और फााति�माा नेे सफलताापूूर्ववक काार्ययनीीति�क उदे्देश्य 2.3: स्वयंंसेेवाा 

केे अंंतर्नि�िहि�त मूूल्य कोो पहचाानेंं कीी दि�शाा मेंं कााम कि�याा। इस दौौराान, उन्होंंनेे इसमेंं भीी योोगदाान दि�याा:

	 1.1  स्वयंंसेेवक अनुुभव पर ध्याान कंेंद्रि�त करनेे

	 2.1  स्वयंंसेेवाा कीी समझ मेंं वि�वि�धताा लाानेे

	 2.4  साामुुदाायि�क-नेेतृृत्व वाालेे दृष्टि�कोोण कोो सक्षम करनेे

और, यदि� उनकाा फंंडिं�ंग आवेेदन सफल होो जााताा हैै, तोो फााति�माा और केेन केे पाास इन काार्ययनीीति�क उदे्देश्योंं कीी 

दि�शाा मेंं कााम करनेे केे लि�ए संंसााधन भीी होो सकतेे हैंं:

	 3.3 काार्ययनीीति�क नि�वेेश केे लि�ए प्रति�बद्ध होोनेे

	 3.4 स्वयंंसेेवक प्रबंंधन केे महत्व कोो पहचााननेे मेंं
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काार्यय योोजनाा 2024–2027

पूूरेे ऑस्टे्रेलि�याा-भर मेंं लोोग अपनेे-अपनेे समुुदाायोंं केे अंंदर स्वयंंसेेवाा केे समर्थथन मेंं काार्ररवााई करनेे केे लि�ए रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा 

काार्ययनीीति� काा उपयोोग कर रहेे हैंं। इनमेंं सेे कुुछ काार्ररवााइयांं� तीीन-वर्षीीय काार्यय योोजनााओं काा हि�स्साा हैंं। रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा 

काार्ययनीीति� मेंं तीीन काार्यय योोजनााएं ंहोंंगीी और प्रत्येेक कोो स्वयंंसेेवाा केे बेेहतर भवि�ष्य केे लि�ए सबसेे महत्वपूूर्णण काार्ररवााइयोंं कीी 

पहचाान करनेे केे लि�ए सह-डि�ज़ााइन कि�याा गयाा हैै।

पहलीी काार्यय योोजनाा कोो काार्यय योोजनाा 2024–2027 कहाा जााताा हैै और इसेे 2024 मेंं जाारीी कि�याा गयाा थाा। इसमेंं 

नि�म्नलि�खि�त शाामि�ल हैै:

•	 22 काार्ररवााइयाँँ�, जोो रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� केे दृष्टि�कोोण और काार्ययनीीति�क उदे्देश्योंं कोो प्रााप्त करनेे केे लि�ए 

डि�ज़ााइन कीी गई हैंं।

•	 सरकाारीी वि�भाागोंं और एजेंंसि�योंं, स्वयंंसेेवाा केे शि�खर नि�काायोंं, शोोधकर्ताा�ओं और अन्य संंगठनोंं कीी ओर सेे 

प्रति�बद्धतााएँँ।

•	 आपकेे लि�ए काार्ररवााई करनेे और शाामि�ल होोनेे केे अवसर।

काार्यय योोजनााएँँ यह देेखनेे काा एक बेेहतरीीन तरीीकाा हैंं कि� अन्य लोोग क्याा कर रहेे हैंं और इस बाात केे लि�ए प्रेेरणाा प्रााप्त  

करनेे काा एक शाानदाार अवसर हैंं कि� आप अपनेे समुुदााय केे अंंदर स्वयंंसेेवाा कोो मजबूूत करनेे केे लि�ए क्याा कर सकतेे/तीी 

हैंं। 22 काार्ररवााइयोंं मेंं सभीी केे लि�ए कुुछ न कुुछ उपलब्ध हैै।

काार्यय योोजनाा 2024–2027 रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� केे दस वर्षोंं मेंं एक महत्वपूूर्णण कदम है,ै लेेकि�न यह शाामि�ल 

होोनेे काा एकमाात्र तरीीकाा नहींं हैै। कई समूूह काार्यय योोजनााओं केे बााहर काार्ररवााई करनेे काा चयन करतेे हैंं, और उन स्वतंंत्र 

परि�योोजनााओं पर कााम करतेे हैंं जोो उनकीी टीीम याा समुुदााय कीी ज़रूरतोंं केे अनुुरूप होोतीी हैंं।

रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� कोो केेवल पूूरेे ऑस्टे्रेलि�याा-भर मेंं काार्ररवााई करनेे वाालेे लोोगोंं केे साामूूहि�क प्रयाास केे मााध्यम सेे हीी 

हाासि�ल कि�याा जाा सकताा हैै। स्वयंंसेेवाा कोो मजबूूत बनाानेे केे लि�ए आप जोो कुुछ भीी कर सकतेे/तीी हैंं, वह महत्वपूूर्णण होोताा 

हैै, चााहेे वह बड़ाा होो याा छोोटाा, स्थाानीीय होो याा रााष्ट्रीीय, काार्यय योोजनाा काा हि�स्साा होो याा स्वतंंत्र रूप सेे कि�याा गयाा कुुछ होो।

आप काार्यय योोजनाा 2024–2027 कोो volunteeringstrategy.org.au पर डााउनलोोड कर सकतेे/तीी हैंं।
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काार्यय योोजनाा 2024–2027 मेंं शाामि�ल होोनाा

क्याा आप इस बाारेे मेंं जाानकाारीी प्रााप्त करनाा चााहतेे/तीी हैंं कि� आप स्वयंंसेेवाा केे समर्थथन केे लि�ए काार्ररवााई कैैसेे कर सकतेे/

तीी हैंं? काार्यय योोजनाा 2024–2027 शुुरू करनेे केे लि�ए एक शाानदाार जगह हैै। इसमेंं 22 काार्ररवााइयाँँ� और स्वयंंसेेवकोंं, 

समूूहोंं और समुुदाायोंं केे शाामि�ल होोनेे केे कई तरीीकेे दि�ए गए हैंं। आप क्याा कर सकतेे/तीी हैंं, इस बाारेे मेंं सुुझाावोंं केे लि�ए 

काार्ररवााइयोंं और उनकीी संंबंंधि�त सहाायक काार्ररवााइयोंं कीी समीीक्षाा करेंं।

काार्यय योोजनाा काा उपयोोग करनेे मेंं आपकीी सहाायताा केे लि�ए यहाँँ� एक चरण-दर-चरण माार्गगदर्शि�िकाा दीी गई हैै:

1.	काार्यय योोजनाा 2024–2027 कीी काार्ररवााइयोंं कोो पढं़ें।

2.	अपनीी वर्ततमाान आवश्यकतााओं और भवि�ष्य केे लक्ष्योंं केे बाारेे मेंं सोोचेंं। उन काार्ररवााइयोंं कोो नोोट करेंं, जोो उनमेंं 

आपकीी सहाायताा कर सकतीी हैंं।

3.	शुुरुआत करनेे केे सुुझाावि�त तरीीकोंं केे लि�ए काार्ररवााइयोंं और सहाायक काार्ररवााई कॉॉलम कोो देेखेंं।

4.	आप जि�न काार्ररवााइयोंं पर ध्याान कंेंद्रि�त करनाा चााहेंंगेे/गीी, उनकाा चयन करेंं।

5.	 कि�सीी शि�खर नि�कााय, सरकाारीी वि�भााग याा एजेंंसीी, याा कि�सीी अन्य संंगठन द्वााराा नेेतृृत्व कीी जाानेे वाालीी काार्ररवााइयोंं केे 

लि�ए उस समूूह कीी वेेबसााइट देेखेंं याा अपडेेटोंं केे लि�ए रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� वेेबसााइट देेखेंं।

6.	आप जोो काार्ररवााइयाँँ� करनाा चााहतेे/तीी हैंं और येे आपकेे समूूह, समुुदााय याा टीीम केे लि�ए कैैसीी दि�ख सकतीी हैंं, उनके 

लि�ए संंक्षेेप मेंं मसौौदाा योोजनााएं ंलि�खेंं।

7.	अपनीी टीीम याा समुुदााय केे सदस्योंं केे सााथ इन योोजनााओं कोो और भीी अधि�क वि�कसि�त करेंं। आप जोो काार्ररवााई कर 

रहेे/हीी हैंं, उसके आधाार पर आप प्रमुुख हि�तधाारकोंं सेे संंपर्कक  करनेे और माार्गगदर्शशन लेेनेे केे इचु्छुक होो सकतेे/तीी हैंं।

8.	काार्ररवााई करेंं और शाामि�ल होंं!
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सुुझााव

•	 प्रत्येेक काार्ररवााई एक याा अधि�क काार्ययनीीति�क उदे्देश्य कोो प्रााप्त करनेे मेंं मदद करतीी हैै। यदि� आपनेे देेखाा हैै 

कि� कौौन सेे काार्ययनीीति�क उदे्देश्य आपकेे लि�ए सबसेे अधि�क प्राासंंगि�क हैंं, तोो इस बाात कीी जांं�च करेंं कि� कि�न 

काार्ररवााइयोंं मेंं येे काार्ययनीीति�क उदे्देश्य सूूचीीबद्ध हैंं और इन्हेंं शुुरुआतीी बिं�ंदु केे रूप मेंं उपयोोग करेंं।

•	 काार्यय योोजनााएं ंतीीन वर्षोंं केे लि�ए चलतीी हैंं और कुुछ काार्ररवााइयांं� दूसरोंं सेे पहलेे वि�तरि�त कीी जाा सकतीी हैंं। 

आपकोो इस बाात कीी जांं�च करनेे कीी आवश्यकताा होो सकतीी हैै कि� आप जि�स काार्ररवााई काा समर्थथन करनाा 

चााहतेे/तीी हैंं, वह आपकेे शाामि�ल होोनेे केे लि�ए तैैयाार हैै याा नहींं। यदि� आप अनि�श्चि�त हैंं, तोो वेेबसााइट काा उपयोोग 

करके रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� टीीम सेे संंपर्कक  करेंं।

•	 काार्यय योोजनाा 2024–2027 दस्ताावेेज़ केे अंंत मेंं, अन्य काार्ररवााइयोंं कीी एक सूूचीी दीी गई हैै जि�न्हेंं सह-डि�ज़ााइन 

प्रक्रि�याा केे दौौराान प्रस्ताावि�त कि�याा गयाा थाा। येे सभीी काार्ररवााइयोंं केे लि�ए वि�चाार हैंं, जोो रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� 

कोो हाासि�ल करनेे मेंं मदद करेंंगेे। प्रस्ताावि�त काार्ररवााइयोंं कोो पढं़ें और कि�सीी भीी ऐसीी काार्ररवााई केे उपयोोग केे लि�ए 

स्वतंंत्र महसूूस करेंं, जोो आपकीी आवश्यकतााओं केे अनुुकूूल होंं!
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प्रभााव केे बाारेे मेंं बाात करनेे केे लि�ए रााष्ट्रीीय काार्ययनीीति� काा उपयोोग 
करनाा

स्वयंंसेेवाा हम सभीी कोो प्रभाावि�त करतीी हैै और इसकाा सकााराात्मक प्रभााव पूूरेे देेश-भर मेंं देेखाा जाा सकताा हैै। आप अपनेे-

अपनेे समुुदाायोंं मेंं स्वयंंसेेवाा केे प्रभााव केे बाारेे मेंं बाात करनेे मेंं मदद केे लि�ए रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� काा उपयोोग कर 

सकतेे/तीी हैंं। यह नि�म्नलि�खि�त केे लि�ए बहुत उपयोोगीी हैै:

•	 वर्ततमाान स्वयंंसेेवकोंं कोो यह बतााकर प्रेेरि�त करनाा कि� उन्होंंनेे अन्य लोोगोंं केे जीीवन मेंं क्याा अंंतर लाायाा।

•	 ऐसेे नए लोोगोंं सेे जुुड़नाा जोो स्वयंंसेेवाा करनाा चााहतेे हैंं, उन्हेंं आपकेे मि�शन और प्रभााव केे बाारेे मेंं और अधि�क 

बताानाा।

•	 स्वयंंसेेवाा और इसके लााभोंं केे बाारेे मेंं जाागरुकताा बढ़ाानाा।

•	 इन बाातोंं केे उदााहरण देेकर नि�धीीकरण और संंसााधनोंं केे लि�ए आवेेदन करनाा कि� आप कौौन सेे काार्यय करतेे/तीी हैंं 

तथाा आप और अधि�क कैैसेे कर सकतेे/तीी हैंं।

क्याा आप इस बाारेे मेंं सुुनि�श्चि�त नहींं हैंं कि� शुुरुआत कैैसेे करेंं? यहाँँ� कुुछ कदम दि�ए गए हैंं, जोो आप उठाा सकतेे/तीी हैंं:

1.	उस स्वयंंसेेवाा केे बाारेे मेंं सोोचेंं, जोो आप याा आपकीी टीीम मेंं अन्य लोोग करतेे हैंं और यह लोोगोंं कीी कैैसेे मदद करतीी 

हैै। आप इस बाारेे मेंं अकेेलेे सोोचनेे केे इचु्छुक होो सकतेे/तीी हैंं याा लोोगोंं केे समूूह केे सााथ इसके बाारेे मेंं बाात कर 

सकतेे/तीी हैंं। इस तरह केे प्रश्न पूूछनाा मददगाार होो सकताा हैै:

•	 क्याा स्वयंंसेेवाा लोोगोंं, जाानवरोंं, पर्याा�वरण, याा कि�सीी और चीीज़ कीी मदद करतीी हैै?

•	 क्याा स्वयंंसेेवाा सभीी कीी मदद करतीी हैै, याा यह कि�सीी वि�शि�ष्ट समूूह पर कंेंद्रि�त हैै?

•	 क्याा आप एक वााक्य मेंं समझाा सकतेे/तीी हैंं कि� आपकीी स्वयंंसेेवाा क्याा हाासि�ल करतीी हैै?

•	 स्वयंंसेेवाा करतेे हुए वाास्तव मेंं एक अच्छाा दि�न कैैसाा दि�खताा हैै?

•	 क्याा कोोई ऐसाा पल हैै, जि�सपर आपकोो सबसेे अधि�क गर्वव हैै?

•	 यदि� स्वयंंसेेवाा बंंद होो जााए, तोो क्याा होो सकताा हैै?

•	 स्वयंंसेेवाा करतेे समय अपनेे याा अन्य लोोगोंं केे लि�ए एक अच्छाा अनुुभव सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए आप क्याा 

करतेे/तीी हैंं?

•	 क्याा स्वयंंसेेवाा नेे आपकेे जीीवन याा स्वयंंसेेवाा करनेे वाालेे अन्य लोोगोंं केे जीीवन कोो बदल दि�याा हैै?

2.	रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� केे ग्याारह काार्ययनीीति�क उदे्देश्योंं और उनके परि�णाामोंं कोो देेखेंं।
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3.	प्रत्येेक काार्ययनीीति�क उदे्देश्य केे लि�ए इस बाारेे मेंं सोोचेंं कि� क्याा आप याा आपकेे समुुदााय मेंं स्वयंंसेेवक उस काार्ययनीीति�क 

उदे्देश्य और उसके परि�णााम कोो हाासि�ल करनेे मेंं मदद करतेे हैंं।

क्याा ऐसीी कोोई कहाानि�याँँ� याा आकडं़ें हैंं, जोो इसके बाारेे मेंं बाात करनेे मेंं आपकीी मदद कर सकें?

4.	यदि� आप नि�धीीकरण याा सहाायताा केे लि�ए आवेेदन कर रहेे/हीी हैंं, तोो काार्ययनीीति�क उदे्देश्योंं पर वाापस जााएँँ और इस 

बाारेे मेंं सोोचेंं कि� यदि� आपकेे पाास और अधि�क संंसााधन याा एक बड़ीी टीीम होोतीी, तोो आप क्याा कर सकतेे/तीी थेे/थीी।

5.	इस सभीी जाानकाारीी काा उपयोोग करतेे हुए यह लि�खेंं कि� आप याा आपकेे समुुदााय मेंं अन्य लोोग रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा 

काार्ययनीीति� कोो हाासि�ल करनेे मेंं कैैसेे मदद कर रहेे हैंं।

आप इसेे दोो तरीीकोंं सेे लि�खनेे केे इचु्छुक होो सकतेे/तीी हैंं: नि�यमि�त अपडेेट याा इंंटरनेेट पर सााझाा करनेे केे लि�ए एक 

संंक्षि�प्त संंस्करण, और रि�पोोर्टट, औपचाारि�क पत्र याा अनुुदाान आवेेदनोंं केे लि�ए एक वि�स्तृृत संंस्करण।

अब जबकि� आपकेे पाास स्वयंंसेेवाा केे सकााराात्मक प्रभााव कोो समझाानेे काा एक तरीीकाा हैै, तोो आप इसकाा उपयोोग 

स्वयंंसेेवाा काा जश्न मनाानेे और इसके मूूल्य कोो पहचााननेे केे लि�ए कर सकतेे/तीी हैंं। आप ऐसाा कि�सीी समााचाार-पत्र, सोोशल 

मीीडि�याा, आयोोजन, पुुरस्काार, नि�धीीकरण आवेेदन, याा रााजनेेतााओं, सरकाारोंं याा समुुदााय केे नेेतााओं केे सााथ बैैठकोंं केे 

मााध्यम सेे कर सकतेे/तीी हैंं।

सुुझााव

•	 पूूरेे वर्षष-भर मेंं स्वयंंसेेवाा काा जश्न मनाानेे केे लि�ए वि�शेेष दि�न और काार्ययक्रम आयोोजि�त कि�ए हैंं। इस बाारेे मेंं 

सोोचेंं कि� आप शाामि�ल होोनेे केे लि�ए क्याा कर सकतेे/तीी हैंं! इनमेंं रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवक सप्तााह (मई मेंं), अंंतर्राा�ष्ट्रीीय 

स्वयंंसेेवक दि�वस (5 दि�संंबर) और अंंतर्राा�ष्ट्रीीय स्वयंंसेेवक प्रबंंधक दि�वस (5 नवंंबर) शाामि�ल हैंं। आपकेे स्थाानीीय 

क्षेेत्र मेंं काार्ययक्रम आयोोजि�त कि�ए जाा सकतेे हैंं और आपकेे समुुदााय मेंं होोनेे वाालीी स्वयंंसेेवाा केे प्रकाार केे लि�ए 

अन्य महत्वपूूर्णण ति�थि�यांं� नि�यत होो सकतीी हैंं।

•	 रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति�, स्वयंंसेेवाा, हााल केे रुझाानोंं और इसके प्रभााव केे बाारेे मेंं शोोध सेे भरीी-पूूरीी हैै। इनमेंं सेे 

कुुछ आपकोो स्वयंंसेेवाा केे बाारेे मेंं बाात करनेे मेंं मदद देे सकतेे/तीी हैंं।

•	 यदि� आप स्वयंंसेेवाा केे प्रभााव केे बाारेे मेंं बाात करनेे केे तरीीकेे पर और अधि�क जाानकाारीी चााहतेे/तीी हैंं, तोो आप 

स्वयंंसेेवाा केे शि�खर नि�काायोंं, शि�क्षाा समूूहोंं (जैैसेे कॉॉलेेज, वि�श्ववि�द्याालय याा TAFE), याा कि�सीी ऐसेे संंगठन सेे 

संंपर्कक  करनेे केे इचु्छुक होो सकतेे/तीी हैंं जि�सनेे कुुछ इसीी तरह काा कााम कि�याा होो।

•	 शि�खर नि�कााय, सरकाारीी वि�भााग और रााजनेेताा आपकेे क्षेेत्र मेंं उपलब्ध अनुुदाानोंं केे बाारेे मेंं जााननेे मेंं आपकीी 

मदद कर सकतेे हैंं।
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शाामि�ल होोनेे केे अन्य तरीीकेे

रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� काा हि�स्साा बननेे केे बहुत साारेे तरीीकेे हैंं – और आपकोो कुुछ नयाा मि�ल सकताा हैै, जोो पहलेे नहींं 

कि�याा गयाा हैै!

यहांं� इस बाारेे मेंं कुुछ और सुुझााव दि�ए गए हैंं कि� कैैसेे शाामि�ल होंं और स्वयंंसेेवाा कोो ऑस्टे्रेलि�यााई समुुदाायोंं काा हृदय बनाानेे 

मेंं मदद कैैसेे करेंं:

•	 रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� काा समर्थथन करनेे वाालेे समूूहोंं काा एक रााष्ट्रीीय नेेटवर्कक  उपलब्ध हैै, जि�सेे समर्थथन  

गठबंंधन कहाा जााताा हैै। शाामि�ल होोनेे और अपनाा समर्थथन देेनेे केे लि�ए, आपकाा स्वाागत हैै। आप 

volunteeringstrategy.org.au पर और अधि�क जाानकाारीी प्रााप्त कर सकतेे/तीी हैंं और पंंजीीकरण  

कर सकतेे/तीी हैंं।

•	 इस बाात कीी जांं�च करेंं कि� आपकेे क्षेेत्र मेंं स्थाानीीय, रााज्य याा रााज्य-क्षेेत्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति�याँँ� हैंं याा नहींं। यदि� 

कोोई हैै, तोो यह संंभवतःः आपकेे क्षेेत्र कीी आवश्यकतााओं पर कंेंद्रि�त होोगीी।

•	 आप अपनीी स्वयंंसेेवाा शि�खर संंस्थाा, स्थाानीीय स्वयंंसेेवाा सहाायताा सेेवाा याा स्थाानीीय सरकाार सेे संंपर्कक  करके 

स्वयंंसेेवकोंं केे अन्य नेेटवर्कोंं काा पताा लगाा सकतेे/तीी हैंं।

•	 नए नेेटवर्कक  बनाानेे और जाानकाारीी सााझाा करनेे केे लि�ए अन्य समुुदाायोंं सेे संंपर्कक  करेंं। उदााहरण केे लि�ए, यदि� आप 

कि�सीी आस्थाा मेंं वि�श्वाास करतेे/तीी हैंं, तोो क्याा उसीी केे समाान कोोई अन्य समूूह हैै जोो कि�सीी अलग क्षेेत्र मेंं आपकीी 

आस्थाा कोो सााझाा करताा हैै? याा कोोई ऐसाा नि�कटवर्तीी समूूह हैै, जि�सकाा मि�शन सुुसंंगत हैै और आप उसके सााथ नए 

जुुड़ााव बनाा सकतेे/तीी हैंं?

•	 अपनेे नेेटवर्कक  केे बााहर केे लोोगोंं केे सााथ अपनीी संंस्कृृति� और स्वयंंसेेवाा करनेे केे अपनेे तरीीकेे कोो सााझाा करनेे केे 

लि�ए महत्वपूूर्णण ति�थि�योंं और मीील केे पत्थरोंं काा उपयोोग करेंं। कहाानि�याँँ�, कुुशलतााएँँ और अनुुभव सााझाा करनेे सेे 

समुुदाायोंं केे बीीच स्वयंंसेेवाा संंबंंध मजबूूत होोतेे हैंं।

•	 लोोगोंं कोो अपनीी स्वयंंसेेवाा मेंं शाामि�ल होोनेे केे लि�ए आमंंत्रि�त करेंं, जैैसेे मि�त्र, सहकर्मीी याा परि�वाार केे सदस्य।

•	 आपकेे ध्याान मेंं कोोई ऐसाा संंगठन याा समुुदााय आ सकताा हैै, जोो आपकेे मूूल्योंं कोो सााझाा करताा हैै, अच्छाा कााम 

करताा हैै याा ऐसेे तरीीकेे सेे स्वयंंसेेवाा करताा हैै जि�सेे आप सहाायक माानतेे हैंं। बाातचीीत केे लि�ए संंपर्कक  करेंं और यह 

देेखेंं कि� सीीखनेे याा एक-सााथ कााम करनेे केे कोोई अवसर हैंं याा नहींं।

15रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� केे सााथ शुुरुआत करनाा volunteeringstrategy.org.au

http://volunteeringstrategy.org.au
http://volunteeringstrategy.org.au


स्वयंंसेेवाा केे लि�ए एक बेेहतर भवि�ष्य

इस माार्गगदर्शि�िकाा नेे आपकोो दि�खाायाा हैै कि� रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� आपकीी और आपकेे समुुदााय कीी मदद कैैसेे कर 

सकतीी हैै।

चााहेे आप दूसरोंं कीी मदद केे लि�ए अपनाा समय कैैसेे भीी दंें, याा आप इसेे जोो भीी कहनाा पसंंद करेंं, यह कुुछ ऐसाा हैै जोो हम 

सभीी केे जीीवन कोो छूूताा हैै और हमेंं एक-सााथ लााताा हैै। रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� स्वयंंसेेवाा केे एक बेेहतर भवि�ष्य केे 

लि�ए एक सााझाा दृष्टि�कोोण प्रस्तुुत करतीी हैै और हम मि�लकर कााम करके इसेे हाासि�ल कर सकतेे हैंं।

एक ऐसाा भवि�ष्य, जहांं� अधि�क लोोग अधि�क बाार स्वयंंसेेवाा करेंं। जहांं� स्वयंंसेेवक सम्माानि�त महसूूस करेंं और इस बाात 

सेे अवगत रहेंं कि� उनकाा योोगदाान फर्कक  लााताा हैै। जहांं� स्वयंंसेेवाा कोो महत्व दि�याा जााए और नीीति�गत परि�वेेशोंं, सेेवाा केे 

डि�ज़ााइन और काार्ययनीीति�क नि�वेेश मेंं इसपर उचि�त रूप सेे वि�चाार कि�याा जााए। जहांं� स्वयंंसेेवाा मेंं वि�वि�धताा कोो माान्यताा दीी 

जााए, इसकाा जश्न मनाायाा जााए और इसेे समर्थथन दि�याा जााए। जहांं� लोोग व्यक्ति�िगत और साामूूहि�क रूप सेे समृृद्ध समुुदाायोंं 

केे नि�र्माा�ण केे लि�ए अपनीी अधि�कतम क्षमताा  हाासि�ल करेंं।

जहांं� स्वयंंसेेवाा ऑस्टे्रेलि�यााई समुुदाायोंं काा हृदय होो। 

16रााष्ट्रीीय स्वयंंसेेवाा काार्ययनीीति� केे सााथ शुुरुआत करनाा volunteeringstrategy.org.au

http://volunteeringstrategy.org.au

